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Huur betalen

U betaalt iedere maand huur voor uw
woning. In deze folder vindt u informatie
over het huurbedrag, hoe u de huur zo
eenvoudig mogelijk betaalt en wat te
doen als betalen even niet lukt.

Het huurbedrag

Het huurbedrag is opgebouwd uit een
zogenoemde kale huurprijs (netto huurprijs)
en bijkomende kosten. Het huurbedrag en
de bijkomende kosten staan in de huur-
overeenkomst vermeld.

Bijkomende kosten kunnen bestaan uit:
e Klein onderhoudsfonds

¢ Rioolfonds

e Glasfonds

e Servicekosten

Wanneer huur betalen?

De huur betaalt u vé6r de eerste van de
maand. In het huurcontract zijn u en Lyaemer
Wonen dat overeengekomen. Het is niet
mogelijk na de eerste van de maand de huur
te betalen. Vaak ontvangen huurders het
salaris of de uitkering op een andere dag.
Belangrijk is dat u hier rekening mee houdt
met de betaling van de huur.

Hoe betaalt u eenvoudig de huur?
Automatische incasso

Een automatische incasso is de meest
makkelijke manier om de maandelijkse

huur te betalen. Op deze manier wordt
iedere maand automatisch de huur van

uw rekening afgeschreven. Zo vergeet u
nooit de huur te betalen en weet u zeker
dat de huur op tijd wordt betaald.

U hoeft zelf niets te doen.

Ook bij de jaarlijkse huurverhoging of bij
een wijziging in de huurtoeslag wordt met
de incasso het nieuwe bedrag automatisch
doorgevoerd.

Betaalt u de huur nog niet met een
automatische incasso? Dat regelt u
eenvoudig via www.lyaemerwonen.nl
of op ons kantoor.

Andere betalingsmogelijkheden

e Acceptgirokaart

De acceptgirokaart ontvangt u een week voor
de eerste van de maand. U zorgt zelf dat u het
huurbedrag op tijd wordt overgemaakt.

¢ Periodieke overschrijving
U geeft zelf de bank een machtiging om elke
maand het huurbedrag over te maken.

¢ Pinbetaling aan de balie

U kunt ook langskomen op ons kantoor om
de huur te betalen. Alleen pinbetaling is
mogelijk.
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Als betalen even niet lukt
U betaalt de huur altijd voor de eerste van de
maand. Maar wat als het een keer niet lukt?
Mocht u voorzien dat u een betaling gaat
missen, neem dan zo snel mogelijk contact
met ons op via telefoonnummer (0514)

60 90 00 of via e-mail: info@lyaemerwonen.nl.
We gaan dan samen op zoek naar een
oplossing.

Betalingsproblemen

Heeft u vaker problemen met het betalen
van de huur? Neem dan op tijd contact

met ons op. We kunnen samen kijken naar
mogelijke oplossingen. Het is mogelijk dat
we u in contact brengen met (schuld)hulp-
verlenende organisaties die u verder helpen.
De begeleiding door een dergelijke instantie
kan variéren van het op een rijtje zetten van
uw financién tot en met een volledige budget-
tering van uw inkomsten en uitgaven. Heeft u
liever dat we bij u thuis langskomen, laat het
ons dan weten.

Betalingsachterstanden worden naar een
deurwaarder gestuurd, als we niets van u
horen. Door op tijd contact met ons op te
nemen voorkomt u dat dit gebeurt. Dit scheelt
u flink wat deurwaarderskosten.

Huurtoeslag
Huurtoeslag is een bijdrage in uw huurkosten
waarmee u uw woonlasten kunt verlagen.

U vraagt huurtoeslag aan als uw huur in
verhouding tot uw inkomen hoog is. Of u

in aanmerking komt voor huurtoeslag hangt
af van de hoogte van uw huur en van uw
inkomen. Ook wordt gekeken naar uw
gezinssamenstelling en uw vermogen.

Op de website www.toeslagen.nl leest u
wat de exacte voorwaarden zijn en kunt u
een proefberekening maken.
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